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OBRAZAC ZA POVRAT PROIZVODA

Ispunjen obrazac pošaljite na našu e-mail adresu prije isteka roka od 14 dana od dana kada vi ili treća strana, osim prijevoznika, dođete u fizički posjed naručenog proizvoda. Pošiljku pošaljite poštom i to isključivo kao paketnu pošiljku (ne kao pismo) na adresu: Planet Mirio j.d.o.o., X. Trokut 10, 10020 Zagreb uz napomenu „Internet trgovina“.


Proizvod naručen dana:	________________________________________

Proizvod preuzet dana:	________________________________________

Broj narudžbe: 		________________________________________

Šifra artikla:			________________________________________

Ime i prezime:			________________________________________

Adresa:			________________________________________

Telefonski broj:		________________________________________

E-mail:				________________________________________


Detaljno navedite i opišite razlog(e) za reklamaciju proizvoda kupljenog putem Internet trgovine:







Vaša uplata neće biti vraćena sve dok ne dođemo u posjed proizvoda koji su predmet povrata ili dok ne osigurate adekvatan dokaz da je proizvod/i  vraćen. Povrat uplaćenih sredstava izvršiti ćemo koristeći isto sredstvo plaćanja koje ste koristili za početnu transakciju osim ako se izričito ne dogovorimo drugačije.


Potpis: _____________________ 		Mjesto i datum: __________________________
